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Buku The Leadership Challenge karya James Kouzes dan Barry Posner adalah panduan
klasik tentang kepemimpinan yang menggarisbawahi bahwa kepemimpinan adalah
suatu keterampilan yang dapat dipelajari dan dikembangkan oleh siapa pun. Buku ini,
berdasarkan lebih dari 30 tahun penelitian, memperkenalkan model Five Practices of
Exemplary Leadership (Lima Praktik Kepemimpinan Teladan) yang menjadi inti dari
pendekatan mereka.

Kelima praktik tersebut adalah:

1.

Model the Way (Memberikan Teladan).

Pemimpin harus menciptakan nilai-nilai yang jelas dan memberikan contoh dengan
tindakan nyata. Dengan menunjukkan komitmen dan integritas, pemimpin
memandu orang lain untuk mengikuti langkah mereka.

Inspire a Shared Vision (Menginspirasi Visi Bersama).

Pemimpin yang efektif mampu membayangkan masa depan yang lebih baik dan
menginspirasi orang lain untuk berpartisipasi dalam mewujudkan visi tersebut. Ini
tentang menciptakan komitmen dan kepercayaan yang mendalam terhadap tujuan
bersama.

Challenge the Process (Menantang Proses).

Pemimpin harus berani mengambil risiko, menantang status quo, dan mencari
peluang untuk inovasi dan perbaikan. Mereka mendorong pembelajaran dari
kegagalan serta keberhasilan.

Enable Others to Act (Memampukan Orang Lain untuk Bertindak).
Kepemimpinan yang hebat melibatkan pemberdayaan tim dan individu. Pemimpin
menciptakan lingkungan kolaboratif di mana setiap orang merasa dihargai,
diberdayakan, dan mampu memberikan kontribusi maksimal.

Encourage the Heart (Mendorong dengan Hati).

Pemimpin memberikan dukungan emosional kepada tim, mengenali pencapaian,
dan merayakan kemenangan kecil. Ini penting untuk menjaga motivasi dan
semangat kerja yang tinggi.
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